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Novos tempos e novos desafios

O Ano de 2005 caminha

para inscrever-se como

mais um capitulo lido
no livro de nossas
existéncias. Oportuna a
andlise de tudo que

se passou, visto que
sempre aprendemos com
as experiéncias que a
vida nos ensina.
Responsdveis pelos
destinos de uma
Associagdo, cujo foco é
a assisténcia a saiide de
aproximadamente
30.000 associados,
podemos afirmar

com convic¢do que 2005
foi um ano de bons
desafios e de impor-
tantes realizacoes.

Importante marco sera a instalacdo da Nova
Sede, ainda no més de dezembro, conforme
matéria inserida nesta edicio. Outro marco
foi a Campanha Especial de Migracao de
Planos, que embora tenha obtido sucesso
parcial, representou significativo avanco na
reducio do nimero de associados assistidos
por planos antigos.

Gragas aos novos recursos financeiros,
advindos desta Campanha, teremos condi¢des
de implementar, a partir de janeiro de 2006, a
nossa tdo desejada Central de Atendimento
24 Horas, fornecendo ininterruptamente aos
nossos associados os servicos de Orientagdo
Médica Telefonica, Emergéncia Médica
Domiciliar e Transporte Inter-hospitalar
Terrestre. Porém, nesta primeira fase, este
servico abrangerd somente os associados
beneficidrios dos planos novos, ou seja,
Diamante, Rubi, Ouro, Prata e Bronze, visto que
o baixo valor da contribui¢cdo média dos planos
antigos, PROCAM e PLENOS, ainda ndo per-
mite custear este complemento assistencial.

Cabe destacar que os temas Reducdo de
Planos Antigos e Eqiiidade Contributiva,
constituem-se em metas permanentes de nossa
Associagdo e serdo sempre objeto de campanhas
€ programas para que, progressivamente, sejam
plenamente alcangadas, bem como sempre
integrardo a pauta das Assembléias Gerais.

Dentre os desafios para 2006 teremos:

1) Campanha para Novos Associados, que ji
estd sendo lancada nesta edigéo e visa incentivar,
por meio de indicagdo dos atuais associados, o
ingresso dos demais familiares e amigos.

2) Ampliacio da Area de Abrangéncia para
toda a Regido Metropolitana de Sao Paulo.

3) Disponibilizacao de planos de saiide com

cobertura nacional, cujos estudos atuariais e
contratacdo de rede estdo em fase de elaboracao.
4) Lancamento de planos coletivos por
adesao, que pela possibilidade de serem ofere-
cidos a custos menores, beneficiarao socios de
outras entidades ligadas a Corporagdo, bem
como poderdo aderir, se desejarem, os atuais
titulares de planos familiares ou individuais
Ao final, e em nome da Diretoria
Executiva, Conselho Fiscal, Geréncias e
Funcionarios da CRUZ AZUL SAIjDE,
agradeco todas as manifestacdes de elogios,
sugestdes e inclusive criticas, que nos foram
dirigidas em 2005, pois nos auxiliaram no
aprimoramento de nossa Administracdo.
Lamentamos que, diante de limitagdes legais
ou contratuais, principalmente em relacdo aos
contratos antigos, ndo pudemos estender as
coberturas assistenciais as expectativas de
alguns associados.
que nossos
Colaboradores e Prestadores de Servigos
Médicos e de Apoio tenham um Feliz Natal e
Ano Novo repleto de felicidade e de muita

Desejamos Associados,

sadde, para a conquista de Novos Tempos e de

Novos Desafios.
José Miguel de Moraes Jr.
Diretor Presidente da Cruz Azul Satde

Indice

Editorial 01
Assembléia Geral Extraordinaria (02
Campanha de Descontos 02
Informacdes ao Associado 03
Dicas de sadde 04
Tecnologia e Informacio 05
Novas Credenciais 05

Emissao de Guias 07




Assembléia Geral Extraordinaria

Em 09 de Agosto de 2005, no Saldo
Social da Associacdo dos Oficiais da
Policia Militar do Estado de Sdo
Paulo, transcorreu a 2 Assembléia
Geral (Extraordindria) da Associacdo y
Cruz Azul Saiide. 9

Lr ; _.':'

Da esquerda para a direita: Coronéis Edson, Luciano, Moraes, Leopoldo,Carlini e Nunes

Atendendo ao previsto no Edital de Convocacio, foi deliberado, por unanimidade, o desenvolvimento da Campanha de
migracao levada a efeito no periodo de Setembro a Novembro do corrente, concedendo significativos descontos aos integrantes
das carteiras PROCAM e PLENOS, para adesao aos novos planos RUBI (Enfermaria) e DIAMANTE (Apartamento).

Naquela ocasido, foi questionada a contribui¢do compulséria dos policiais militares para a Caixa Beneficente e a Cruz
Azul de Sdo Paulo, dando oportunidade para que fosse esclarecida a habitual confusdo que ocorre em relagdo as diferentes
contribui¢des relacionadas com estas entidades, historicamente vinculadas com a Cruz Azul Satde. Foi explicado que aquelas
contribuicdes estdo relacionadas, respectivamente, com a previdéncia e a assisténcia médica aos dependentes dos policiais
militares, sendo que a legislacio pertinente, bem como os recursos de tais descontos, ndo possuem qualquer vinculo com a Cruz

Azul Saude, cujos integrantes sdo contribuintes facultativos.

Resultado da Campanha Especial de Migracao

Embora tenha se encerrado com pouco mais de 3.200 adesdes (18% dos inscritos em planos antigos), possibilitou avaliar a
confianga dos associados na seriedade de nosso trabalho, inclusive por parte daqueles que, apesar de ndo migrarem de
plano, elogiaram a iniciativa e manifestaram a impossibilidade da adesdo, devida em grande parte a impeditivo exclu-

sivamente financeiro.

Campanha para novos associados

estratégia de expansao da
Operadora consiste numa
gradual e ordenada
ampliacdo do nimero de
associados, motivo pelo
qual a atual Diretoria esta
empenhada em desenvolver alternati-
vas para alcancar a meta de incluir
mais 20.000 beneficiarios no quadro
associativo, em até cinco anos.

A infra-estrutura  desenvolvida
notadamente na drea de informadtica,
para atender as exigéncias administrativas
da ANS (Agéncia Nacional de Satide
Suplementar), com a aquisi¢do de
novos equipamentos e instalacdo de um
especial sistema de controle, propiciou as
condigdes estruturais para a ampliagdo
do quadro de associados, sem prejuizo

a qualidade do atendimento.

A recente campanha de migragdo de
planos demonstrou a fundamental
importancia do envolvimento das pes-
soas em qualquer projeto, situagdo
evidenciada pelo empenho e dedicagdo
dos nossos funciondrios para que aquele
empreendimento obtivesse os melhores
resultados. Este esfor¢co trouxe a
difusdo da habilidade para elaborar e
cadastrar novos contratos, possibilitando
que vdrios funciondrios participem
agora desta nova iniciativa, que tem por
objeto ampliar o nimero de associados.

Considerando que a finalidade assis-
tencial da Operadora estd historica-
mente voltada para o atendimento da
familia policial militar, a campanha
serd direcionada ao policial militar e

seus familiares, podendo ser estendida
a pessoas de seu relacionamento, desde
que por ele apresentadas.

A campanha consistird na concessao
de um desconto médio de 20% em
relacdo a tabela de precos vigente,
somente para os contratos referentes ao
Plano Rubi (Enfermaria), a contar do
inicio do préximo ano. Ndo serd
disponibilizado o desconto para o
Plano Diamante (Apartamento), em
razdo do elevado custo médico
agregado a este tipo de acomodagdo,
que por vezes implica em aumento de
at€ 100% no preco de um mesmo
procedimento.

Oportunamente nossos associados
receberdo correspondéncia detalhando as
condigdes e precos da nova campanha.
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Informagoes ao Associado

Nova Central de Emergéncias Medlcas

O Diretor Presidente da CAS

José Miguel de Moraes Jr. e o

Sr. Sérgio Cabernite

Diretor Comercial da

Bandeirante Emergéncias Médicas

Em momentos delicados
da vida precisamos contar
com toda estrutura para
superar os obstdculos, com
rapidez, trangiiilidade

e seguranca.

E por isso que a partir de

02/01/2006 os associados da Cruz
Azul Sadde contardo com a Central de

Emergéncias Médicas. Através desta
central, que funciona 24 horas por dia,
365 dias por ano, nosso cliente rece-
berd um atendimento personalizado,
prestado por profissionais especial-
mente treinados e capacitados. A
Central de Emergéncias Médicas
ainda oferece os servicos de
Orientacdo da Rede Credenciada,
Remogdes por Ambulancia, Orientador
Meédico por Telefone e Atendimento

Porque uma nova sede

Com a adocao legal da personalidade
juridica de Associa¢do, a CRUZ AZUL
SAUDE necessitou adequar sua estrutura
administrativa e assumir encargos de
setores que antes estavam integrados na
organizagdo do Hospital da CRUZ AZUL
DE SAO PAULO. Assim sendo, 0 espaco
limitado que ja ocupava no piso térreo do
Ambulatério Novo, tornou-se ainda mais
exiguo, com a necessidade de definir 10
(dez) novas dreas para a instalacdo dos
seguintes Orgdos: Presidéncia, Secretaria
Geral, Diretoria Financeira, Conselho
Fiscal e os Setores de Contabilidade,
Recursos Humanos, Gestdo da Qualidade,
Atendimento ao Cliente, Informadtica e
Treinamento. Apds 07 (sete) meses de
pesquisas no mercado imobilidrio, decidiu-

se pela locagdo, por 05 (cinco) anos, de
imoével comercial, localizado na Rua
Albuquerque Maranhdo, n° 72, Bairro do
Cambuci, distante apenas 150 metros da
CRAZ. Com area de 700 m2, contra oS
atuais 250 m> que atualmente ocupamos,
estd em fase final de reforma e certamente
vai oferecer mais comodidade e presteza
no atendimento dos nossos associados. E
muito importante alertar para o fato de
que esta mudanca de sede ndo significa
qualquer distanciamento da CRUZ AZUL
SAO PAULO, considerando que na
condicdo de Associada Instituidora,
estard sempre presente nas Assembléias
Gerais da CRUZ AZUL SAUDE, com
expressivo poder de voto. Cumpre
esclarecer ainda que tal iniciativa atende

Médico Domiciliar de Emergéncia.
Porém, nesta primeira fase, este
servico estard disponivel somente
aos associados beneficidrios dos
planos Diamante, Rubi, Ouro, Prata,
e Bronze, visto que o valor da
contribuicdo média das carteiras
PROCAM e PLENOS ndo permite
custear este apoio assistencial.

Cruz Azul Saide Emergéncias Médicas

(11) 3868-9033

também o interesse da CRAZ, possibili-
tando melhorias no atendimento, pois as
dependéncias ora disponibilizadas no
Ambulatério Novo, serdo utilizadas para
a centralizacdo de diversos servigos aos
usudrios do Complexo Hospitalar, dentre
os quais uma representacio da CRUZ
AZUL SAUDE, que manterd 03 (trés)
guichés de atendimento naquele local. A
partir da segunda quinzena do més de
dezembro préximo, nossa Associacdo ja
estard atendendo em seu novo endereco e
telefone.

NOVO ENDERECO E TELEFONE
(A partir da 2° quinzena de dezembro)
Rua Albuquerque Maranhao, n° 72
Bairro do Cambuci — Sao Paulo
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Chupar os dedos Sinais de que a
Alguns bebés comecam a chupar os dedos ainda dentro menop au S a e Sta

do ttero. Nos recém-nascidos, a succio é uma reacio h d

instintiva, que acalma e conforta. Quase todos os C egan O
bebés chupam os dedos em algum momento, Menopausa € a cessacdo definitiva da
mas com o desenvolvimento da crianga, tal menstruagdo e geralmente ocorre em
costume perde cada vez mais sua mulheres a partir dos 50 anos de
importancia e isto deve ocorrer entre \ idade. Na menopausa ndo ocorre a
dois e trés anos. Mudangas de escola, producdio de hormodnios de
nascimento de um irmio e outros \ maneira adequada pelos ovdrios

episodios, podem fazer com que a
crianga retroceda e volte a chupar
os dedos por um periodo, contudo,

e por isso cessam as menstrua-
¢des. Saiba identificar os sin-
tomas mais comuns da

se a crianga continuar chupando menopausa:
o dedo depois dos cinco ou seis * “fogachos” ou ondas
anos, ou apds ter perdido os de calor

dentes de leite, ha necessidade de
intervir, pois o hédbito pode levar a
uma ma formacdo da arcada dentdria,

* SUOr excessivo
e insonia
e irritabilidade

além de ndo mais representar a funcio de g * dor de cabeca

satisfazer uma necessidade de sucgdo. Jamais * diminuicao do desejo sexual

castigue a crianca por chupar o dedo. Quando isto ¢ dor durante as relacoes sexuais

acontecer retire com delicadeza, mas firmemente o dedo da O periodo € uma fase natural e normal da vida de uma
boca. Apds reprimir o gesto, dé-lhe um reforco positivo na ~ mulher, entretanto, uma orientagdo médica € importante
forma de abraco e inicie uma atividade que a distraia. para que se tome medidas que aliviam os sintomas.

Os perigos do bronzeamento

Bronzear-se € um dos prazeres, principalmente das mulheres. Na dose certa pode trazer
beneficios, mas na verdade o bronzeado nada mais € do que um sinal de que a pele estd
tentando se proteger do perigo. Quando exposta aos raios ultravioletas do sol, o corpo
produz melanina que dd cor a pele e serve como um mecanismo de defesa.
Repetidas exposi¢des ao sol prejudicam as camadas mais profundas da pele
(tecidos conjuntivos), causando rugas e envelhecimento precoce, além de
aumentar o risco de cancer de pele, por isso:

* use sempre um chapéu para proteger seu rosto do sol.

¢ evite ficar fora de casa das 11h as 15h, quando os raios solares sao
mais fortes e perigosos.

* use um protetor solar, fator 15 ou mais, diariamente.

* reaplique o protetor apos nadar ou suar muito.

* examine sua pele regularmente.

e consulte um dermatologista imediatamente apos verificar qualquer
lesao suspeita na pele.
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Tecnologia e informacao a servi¢o da saude
Inovagoes levando a Cruz Azul Saude mais perto de vocé

b ey P pv— W

A previsdo de melhorias para os associados em 2006

inclui também investimentos na drea de tecnologia.

Visando facilitar os nossos relacionamentos, em breve,

disponibilizaremos nosso site na internet.

Em fevereiro proximo, o site: www.cruzazulsaude.com.br , além
de divulgar a nossa Operadora, tornard mais pratica a consulta da
rede credenciada, atendendo as necessidades de cada associado.
Contera ainda artigos e orientacdes na drea da saude, além de outras
informacdes que irdo facilitar sua vida e esclarecer dividas rela-
cionadas a legislacdo da saide suplementar.

Para aprimorar nossas atividades operacionais e administrativas, bem como as exigéncias legais, passaremos a utilizar
o Sistema de Gestdo de Satide "Medsys”, totalmente adaptado a realidade da satide suplementar e implantado com éxito
em diversas operadoras do mercado.

Em virtude da nova sede e do novo sistema de gestdo de satide, estamos projetando uma nova infra-estrutura de
informatica, com equipamentos de alta disponibilidade, iniciativa que resultard em melhor qualidade no atendimento aos
nossos associados e adequado controle nas atividades de todos os colaboradores.

Novas credenciais associativas

No inicio de 2006 implantaremos %
gradativamente as novas Credenciais /’&r

Associativas “Carteirinhas”, mais flexiveis e Sﬂu

mais leves, com inovador padrdo tecnologico.

As novas credenciais serdo Douradas (padrdo apartamento) e Prateadas

(padrao enfermaria) e permitirdo que o associado seja atendido em nossa rede BN LS Chatitn £
credenciada apresentando apenas um documento de identidade vélido e com
foto, sem a necessidade do comprovante de pagamento.

As autorizacdes para utilizacdo, em grande parte, serdo efetivadas por
meio “digital”, ou seja, o associado apresentard sua identidade e a credencial
com tarja magnética, sendo que o novo sistema efetuard a leitura digital e a

Para os Planos Ouro e Diamante
(categoria apartamento)

liberag¢do necessdria para o atendimento.

As novas credenciais serdo progressivamente disponibilizadas, priorizando
os associados pertencentes aos planos abrangidos plenamente pela atual legis-
lacdo e cuja contribuicio média permita a concessao deste novo beneficio.

Forma de pagamento

Visando proporcionar maior comodidade para os nossos Associados,
estamos desenvolvendo estudos para disponibilizar a forma de pagamento
mediante débito em conta corrente para os associados correntistas do Para os Planos Prata, Bronze e Rubi
Banespa e Nossa Caixa. (categoria enfermaria)

PR ELNTA GRS OFSGEIOA A B R
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Qual o melhor t€nis para voce?

E cada vez maior o nimero de modelos de ténis disponiveis do mercado. Os
fabricantes investem milhdes em pesquisas para o desenvolvimento de materi-
ais durdveis, confortdveis e leves. Gragas a tecnologia, a produgao de ténis com
desenhos mais anatomicos que levam em consideracdo diferentes tipos de
pisadas, de movimentos dos pés e de impactos, dependendo do esporte que serd
praticado, tem sido cada vez mais comum.

Escolher um par adequado significa prevenir lesdes nos pés e tornozelos,
reduzir o estresse sobre os 0ssos das pernas, joelhos e quadris, e proteger a
coluna, especialmente a regido lombar. Um bom ténis deve ter as seguintes
caracterfsticas:

* Bom amortecimento - com o tempo o material sofre deformacdes e perde
esta propriedade. Por isso, de tempos em tempos, € importante adquirir um novo par.
* Forma apropriada - o ténis deve se moldar ao seu pé. Evite modelos apertados,
que podem machucar a pele ou os muito frouxos, pois o pé ficard deslizando,
acarretando o surgimento de bolhas.

* Estabilidade - se a atividade que vocé pratica requer paradas, mudangas bruscas
de direcdo e movimentos laterais, seu ténis deve prover estabilidade na regido
do calcanhar e reforcos laterais.

¢ Flexibilidade - cuidado com cal¢ados muito rigidos, que nao permitem flexdao
e extensdo da planta do pé.

Aliviando
a coceira
da pele

A coceira da pele pode ser
ocasionada  por  intimeros
motivos, porém, independente da
causa, ela incomoda e pode
machucar. Para aliviar a coceira
siga estas recomendagdes:
® mergulhe um pano limpo em
dgua fria ou em leite e faca
compressas no local por dez a
quinze minutos, a cada hora.
¢ adicione ao banho um copo de
bicarbonato de sodio morno.
® ndo coce o local, vocé
pode se machucar e aumentar
o problema.

Prevencao € o segredo contra a osteoporose

Para evitar essa doenga € preciso
que a pessoa se cuide durante toda a
vida através da ingestao de alimentos
que possuam cdlcio, como o leite e
seus derivados. Além disso, a prética
de uma atividade fisica regular e a
reposi¢cao hormonal em mulheres na
menopausa, também contribuem para
a prevengao.

A doenca progride lentamente e
raras vezes apresenta sintomas,
por isso, € muito importante o acom-
panha-mento médico, caso contrario,

sO serd percebida quando estiver
em estado avancado e
ocasionar fraturas.

As mulheres

Com o passar dos anos ocorre
uma diminuicdo de massa ossea em
nosso organismo. Apesar do 0sso
ser um tecido vivo que se renova
permanentemente durante toda a
vida, alguns cuidados devem ser
tomados para que esse processo
natural do organismo ndo se
transforme em osteoporose que

¢ a perda cronica de massa

ossea tornando os 0ssos ocos,
finos e de extrema sensibilidade,
mais sujeitos a fraturas.

sd0 as mais atingidas. Isso acontece
porque na menopausa os niveis de
estrogeno (hormonio que ajuda a
manter o equilibrio entre a perda e o
ganho de massa ¢ssea) caem brusca-
mente. Com iSs0, 0s 0ss0S passam a
incorporar menos cdlcio. Outros
grupos de risco para a doenga sdo:
pessoas da raga branca ou asidtica,
fumantes, pessoas que consomem
alcool ou café em excesso, diabéticos
e com histérico familiar de fraturas.

Quer chegar a terceira idade
esbanjando saide? Entdo comece a
se cuidar desde ja. Contra a osteo-
porose, ou qualquer outra doenca o
segredo de uma vida plena e feliz estd
em habitos sauddveis que priorizam
uma boa alimentag@o e a pratica
de exercicios.
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Aviso Importante:
Alteracao no procedimento para emissao de Guias

rezado Associado,

Atendendo determinacdo da Agéncia Nacional de Satde Suplementar (ANS), direcionada ao controle e
fiscalizac@o dos servigos assistenciais prestados pelas Operadoras de Planos de Satde, além de otimizar os recur-
sos disponibilizados aos Associados, a Cruz Azul Sadde, a partir de 1° de Dezembro, passard a emitir Guias de
Cobertura contendo, obrigatoriamente, os seguintes dados:

¢ Pedido médico, carimbado, assinado e datado, constando ainda o Cédigo Internacional da Doenca (CID) e a Hipétese

Diagnéstica (HD).

« Justificativa Médica, além dos dados anteriores, quando se tratar de solicitacdes de Exames e/ou Procedimentos mais

complexos (Ressonancia Magnética, Tomografia, Ultrassonografia com Doppler, Cintilografias, etc) a liberagdo serd
precedida de andlise do Médico Auditor da Cruz Azul Satide, com prazo de até 24 (vinte e quatro) horas, exceto nos casos
provenientes do PA (Pronto-Atendimento) e que caracterizarem “URGENCIA/EMERGENCIA”.

SAC - Servico de Atendimento ao Cliente

om personalidade juridica

distinta da CRUZ AZUL DE

SAO PAULO, a CRUZ

AZUL SAUDE passa a ter
seu proprio Servico de Atendimento
ao Cliente - SAC, atuando direta-
mente na recep¢ao, encaminhamento
e solucdo das questdes advindas da
sua condi¢cdo de operadora de planos
de satide, sempre no compromisso de
atuar de forma 4gil e eficaz. Este
servico serd desenvolvido pela Sra.
Sheyla Pedrosa, coordenadora do
Sistema de Gestao de Qualidade e sob
a orientagdo direta do Presidente da
Associacdo, de forma que todas as
reclamacdes e sugestoes apresentadas
pelos nossos associados serdo docu-
mentadas e criteriosamente anali-
sadas e respondidas.

Diretor Presidente: José Miguel de Moraes Jinior
Secretario Geral: Luciano Antonio da Silva

Diretor Financeiro: Edson Gongalves
Gerente Administrativo: Edgar Cuccolo

Conselho Fiscal: Pedro Antonio Carlini Pereira de Souza, Wagner

Brusarosco e José Mario de Souza

Coordenador do Jornal: Luciano Antonio da Silva

Importante destacar que, em face do
atual processo de redimensionamento
da rede de prestadores de servicos
(médicos, laboratérios e clinicas), tere-
mos significativa alteracdo da Rede
Credenciada, sendo que a maior parte
deste trabalho estard concluida em
Janeiro/2006, oportunidade em que
serdo distribuidos os
plares do Manual do Associado, bem
como disponibilizada sua consulta
pela Internet, pelo site www.cruza-
zulsaude.com.br. Assim  sendo,
agradecemos desde ja a compreensao

novos €xem-

de nossos associados em razdo de
eventuais inconvenientes relaciona-
dos a estas alteracdes.

Embora o site acima se encontre em
fase de construcdo, as mensagens (e-
mail) ao SAC poderdo ser enviadas

para o seguinte enderego eletronico:
sac@cruzazulsaude.com.br .Tendo
em vista que em breve haverd a
mudan¢a de sede da CRUZ AZUL
SAUDE, os contatos telefdnicos
poderdo ser feitos, diariamente, no
periodo compreendido entre 08:00 e
18:00 horas, pelo fone (11) 3348-
4185, até o dia 18/12/05. Apés esta
data, em carater definitivo, pelo
fone (11) 3388-5050. Cumpre ainda
informar que o atendimento aos asso-
ciados serd mantido no atual local em
que funciona a Operadora (piso térreo
do Ambulatério Novo), de modo a
prestar permanente orientagdo ao
associado, sendo que os assuntos de
maior relevancia poderdo ser tratados
no novo enderego da Operadora (Rua
Albuquerque Maranhdo, n° 72).

Associacio Assistencial de Saide Suplementar Cruz Azul Satide
Av. Lins de Vasconcelos, 356 — Cj. 10 — Cambuci — 01538-000 — Sdo Paulo — SP

Tel.: (11) 3348-4000

Projeto Grifico e Coordenacao Grafica

Editora Tennis View Ltda.

Editoracdo: Heidy Yara Krapf Aerts

25.000 Exemplares

Jornalista Responsavel: Mariana Maciel - Mtb 23.986

Tel. (11) 5533--5312 — E-mail: heidy @tennisview.com.br
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Neste Natal a Cruz Azul Saiide deseja :

Paz a quem anseia crescer e evoluir.

Paz a quem procura a verdade e o amor.

Paz a quem pratica a compaixdo.

Paz a quem deseja em cada pensamento, em cada atitude, melhorar sempre.
Paz a quem com um sorriso traz calma, trangiiilidade e equilibrio.

Paz enfim, a todos que fazem sua parte por um mundo melhor

Feliz Natal e um prospero Ano Novo

Sdo os votos da equipe da Cruz Azul Saiide

ATENDIMENTO PARA DIVERSOS PLANOS DE SAUDE
CONSULTE NOSSA CENTRAL DE ATENDIMENTOS
www.ghelfond.com.br

RESSONANCIA MAGNETICA (CAMPO ABERTO) MEDICINA NUCLEAR

TOMOGRAFIA COMPUTADORIZADA (HELICOIDAL) ULTRASSONOGRAFIA

RADIOLOGIA GERAL E INTERVENCIONISTA MAMOGRAFIA

ANALISES CLINICAS DENSITOMETRIA

ANATOMIA PATOLOGICA ENDOSCOPIA DIGESTIVA

dr. ghe|f0nd COLETA DOMICILIAR LARINGOSCOPIA
) PR ELETROCARDIOGRAMA ELETROENCEFALOGRAMA

d |ag nostico TESTE ERGOMETRICO URODINAMICA
L, .. ECODOPPLER / DOPPLER COLORIDO EXAMES AUDIOMETRICOS
meédico COLPOSCOPIA / PENISCOPIA OTONEUROLOGICO

LITOTRIPSIA EXTRA-CORPOREA

HIGIENOPOLIS - MOEMA - TATUAPE - SAO MIGUEL PAULISTA - OSASCO - CAMBUCI
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